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Compliance

Verejnost’ sa stdvala ¢oraz vzdelanejSou v oblasti
prevencie ochoreni a poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti uznali, Ze prevencia ochoreni
(disease prevention) je efektivnejsia ako proces
vyrovndvania sa a zvladania, uz vypuknutych
ochoreni.

» Tak doslo k ndrastu aktivit podpory zdravia. Je
dolezité pochopit’, Ze korene podpory zdravia
pochddzajud z compliance.




Compliance

+ Sackett a Haynes v roku (1976) definovali
.compliance” ako mieru alebo rozsah
ochoTy v ramci ktorej, spravanie pacienta
v zmysle uZzivania predpisanych liekov,
dodrziavania diéty a vykondvania mych
zmien zivotného stylu sa zhoduje
s klinickymi predpismi.
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Compliance

Udaje o ..compliance” sd klinicky relevantné len
vtedy, ak sd spojené so simultannym dosiahnutim
liecebnych cielov.

Tdto definicia ovplyviiuje vyskum a literatidru
tykajdcu sa .compliance” v dvoch hlavnych
oblastiach .




I. Oblast’ compliance

1. Spdja kontrolu ochoreni s compliance
k terapeutickému rezimu, ¢ize kontrola je
vysledkom compliance s predplsanou liecbou.

Lekadr uréuje davku a na¢asovanie liekov, Specifickd
diétu ktord mad pacient dodrziavat’ a druh
monitorovania telesnych funkcii, ktoré ma realizovat’
pacient. Uskutocfovanie véetkych aktivit, ktoré su
ordinované je predpokladom, ktory priamo vedie ku

kontrole ochorenia. Compliance bola merand v zmysle
= rozsahu v akom pacient vykondva tieto aktivity.




IT. Oblast’ compliance

2. Pacientova adherencia k predpisanej liecbe/
liecebnému rezimu sa stava stredobodom rozdielu
compliance alebo noncompliancie.

Noncompliancia je definovand ako zlyhanie pacienta v

dodrziavani klinickych predpisov, ktoré urcil lekar
(Hays & DiMatteo, 1981, s. 37).

Pacientova noncompliancia s lekarskymi predpismi
haznacuje nedostatok vedomosti, rebéliu alebo
emocionalnu nestabilitu (Leventhal, Zimmerman, &
Gutmann, 1984; Trostle, 1988).




Ulohou edukdtorov

Motivovat’ pacienta aby videl vyznam liecebnych planov ako
prostriedku na dosiahnutie zdravia a kontrolovania ochorenia.

Poskytndt’ pacientovi také vedomosti a zru€nosti, ktoré s
potrebné na zvlddnutie kontinudlnej starostlivosti bez denne;

profesiondlnej supervizie.

Povzbudzovat’ pacienta k zmene jeho vzorcov sprdvania za
dcelom jeho prisposobenia sa lie¢ebnému rezimu.




Compliance

* Aj napriek predpisanym lie¢ebnym pldnom
za U¢elom liecby ochorenia a realizovane
edukdcie, ktord informovala pacientov
o vyzname tychto lekdrskych preskripcii je
miera noncompliancie notoricky vysoka.
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Compliance

V roku 1976 sa zaznamenalo, Ze compliance pri kratkodobom
lieCebnom rezime vyrazne klesd tak, ako stdpa pocet dni
lie¢by a miera compliance pri dlhodobej liecbe je priblizne
50%.

Daldie vyskumné $tidie zaoberajlice sa compliance
s predpisovanymi lieCebnymi rezimami tykajdcimi
sa farmakoterapie tvrdia, Ze compliance je
nad'alej problémom, nakol'ko az 33% pacientov
nikdy neberie svoje lieky.




Compliance

* Pojem ..compliance™ ako schopnost’
a ochota pacienta dodrziavat’
predpisand liecbu.

* Non-compliance znamend, Ze pacient
vedome alebo nevedome nedodru; je
naordinovand liecbu.
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Compliance

+ Takmer vsetky ndvstevy u lekdra
a zdravotnickych pracovnikov sa koncia radou
pacientovi.

Odpordcajd sa kontrolné vysetrenia , mozu sa
predpisat’ lieky s navodom na ich uZivanie,

» alebo sa navrhne zmena sprdvania, napriklad
prestat’ fajCit’, znizit’ telesnd hmotnost'.




Compliance

Kaplan (1993, 5.94) uvddza viacero $tudii ktoré poukazujd na
to, Ze podiel ,noncompliance” je variabilny.

Spominanych 33% pacientov nedodrzuje odpordcand lie¢bu
dosledne.

Ide najmd o pacientov, ktori maju dodrZziavat’ rezim, meniaci
ich sposob Zivota. Napriklad zmena telesnej akhvu’ry

V suvislosti s touto skutoCnhost'ou je vyznamneé pre potreby
edukdcie a podpory zdravia aby zdravotnicki pracovnici
dokdzali odhadndt’ ,,compliance” svojich pacientov.




Compliance

Kozierovd (1996, s.278) popisuje compliance v suvislosti s u¢enim
ako ochotu, poddajnost’.

» Compliance sa prejavi, ked' jednotlivec
rozpoznd potrebu ucenia a akceptuje ju,
teda dobrovol'ne vydava energiu potrebnd
na to aby sa nieco nové naucil, ¢o sa
ndsledne prejavi na jeho sprdvani.




Compliance

» Pacient s diagndzou diabetes sa ochotne uci, aké
zdsady dietoterapie (zmeny v stravovani) ma
uplatrovat’ a na zdklade ziskanych vedomosti meni
svoje sprdvanie v stravovani.

Kaplan (1993 s. 94- 102) sirsie rozoberd tedrie o
.compliance” a uvadza, Ze jednym z hlavnych
problemov pri skimant , .compliance” je ziskavanie
spravnych ddajov o dodriavani lekarskych
pokynov.




